
 

CASE MANAGER/IN IN DER  
BETRIEBLICHEN BILDUNG. 

 
 
Im Rahmen eines bis Ende 2012 vom Bund unterstützten Projektes hat die Bil-
dungsdirektion des Kantons Zürich den Auftrag, ein „Case Management Berufsbil-
dung“ im Kanton Zürich aufzubauen. Zuständig für das Projekt ist das Amt für Ju-
gend und Berufsberatung (AJB) in Zusammenarbeit mit dem Mittelschul- und Be-
rufsbildungsamt (MBA).  
 
Das MBA sucht deshalb per 1. Februar 2010 eine/n Case Manager/in in der berufli-
chen Grundbildung. Zu Ihrem Arbeitsgebiet gehören nebst dem Aufbau und der 
Betreuung des Case Managements im Amt auch das Festlegen und Koordinieren 
von Massnahmen bei Lernenden mit problematischem Ausbildungsverlauf. Sie eva-
luieren den Beratungsprozess und arbeiten mit den Fachpersonen des AJB, den 
Berufsinspektoren, den Lehrpersonen der Berufsfachschulen und weiteren An-
spruchsgruppen zusammen.  
 
Vorzugsweise verfügen Sie über ein abgeschlossenes Hochschulstudium mit einem 
Abschluss in Sozialpädagogik oder Psychologie und haben sich in den Bereichen 
Beratung, Coaching oder Personalwesen weitergebildet. Sie besitzen Erfahrung in 
der Beratung und Begleitung junger Erwachsener und in der Zusammenarbeit mit 
den verschiedenen Institutionen des Sozial- und Bildungswesens. Sie haben Kennt-
nisse des schweizerischen Berufsbildungssystems, verfügen über Verhandlungsge-
schick und pädagogische Erfahrung. Sie arbeiten selbständig und lösungsorientiert 
und sind eine initiative und offene Persönlichkeit mit Durchsetzungsvermögen und 
Freude an der Teamarbeit. 
 
Für nähere Auskünfte steht Ihnen Christina Vögtli, Koordinatorin Projekte (Tel. 043 
259 77 88, christina.voegtli@mba.zh.ch) zur Verfügung. Bitten senden Sie Ihre 
schriftliche Bewerbung an das Mittelschul- und Berufsbildungsamt, Frau Corina 
Frauenfelder, Neumühlequai 10, Postfach, 8090 Zürich.  
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